NPMLYS

GUIAS DO CONSUMIDOR

10 perguntas do comprador antes de
contratar um consultor

Use esta folha na primeira reuniao. Registe respostas concretas e peca confirmacao escrita
de condicOes importantes.

O essencial

» Confirme a empresa mediadora e a licenca AMI no IMPIC. A licenca pertence a empresa, nao ao
consultor individual.

* O consultor pode acompanhar a sua procura, mas deve esclarecer quem é o cliente da
mediadora em cada imével e quem paga a comissao.

e Documentacdo, crédito e contrato-promessa exigem verificacbes préprias; considere advogado
ou solicitador independente.

Perguntas e espaco para notas

01 Qual é a empresa, o nimero AMI e o meu contacto principal?

02 Quem é o cliente da mediadora neste imdével? Quem paga a comissao e quando?

03 Mostra imdveis de outras mediadoras e como funciona a cooperacao?

04 Como confirma titularidade, énus, dreas, uso e documentacao urbanistica?

05 Que custos ha além do preco e quem me da uma estimativa atual?
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06 Pode enviar a informacao e as propostas por escrito, com datas e condicoes?

07 Quem redige ou revé a reserva e o contrato-promessa?

08 O que sucede se o banco recusar crédito ou avaliar abaixo do preco?

09 Como marca visitas e como protege os meus dados e documentos?

10 Quem responde na sua auséncia e qual é o procedimento de reclamacao?

Fontes oficiais

IMPIC | Licengas de mediagao
Lei 15/2013 | Mediacdo imobiliria
IRN | Certidao permanente predial

AT | Compra da casa: IMT e IS

Informacdo geral, ndo substitui apoio juridico, fiscal, financeiro ou técnico. Confirme regras atuais e factos concretos
antes de decidir. A APMLS é independente da empresa mediadora e nao é parte no negdcio.
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https://www.impic.pt/impic/pt-pt/consultar/empresas-titulares-de-licenca-de-mediacao-imobiliaria
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/15-2013-257806
https://conservatoria.justica.gov.pt/pt/predio/certidoes-e-informacoes-de-registo-predial/pedido-certidao-permanente-predial
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/apoio_ao_contribuinte/Cidadaos/Casa_e_propriedades/Compra_da_casa/Paginas/default.aspx
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